Breder evalueren

Bij toctsentwilteeling wordt vaak ingezet op
de ontwildceling van op grote schaal
inzetbave toetsen. Yaak dreaait het daarbij in
de eerste plaats om de eenmalige, rlobale
henardeling van ‘einde-van-de-rit’ prestaties

{summaticve evaluatic),

Wie A zegt,

Om verschillende redenen is er echter
beheelte aan bredere manicren van
evalueren. Manieren die vertreklen vanuit
de behaeftes en daaraan gelkappelde
doclstellingen van de lecrder, Manieren
waarbij je net zo poed validiteit en
betrauwbaavheid lkunt bereiken als met
commalige Loctsen dic in het teken staan
van vergelijkbaarheid, efficientie,
standaardisering, ... Daarbij lkan de
invalshock van waaruit we cvalueren met
betrekking tot een aantal aspecten
vertuimd worden. Hoe doe je dat?
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Hieronder een ¥laamse proeve
van uitwerking van de hand van
arrien Bultynclk,

Iy de lnatste decennia is onze lkennds
aver cn pnze visic op weedetaalver
werving sterk gedvolucerd.

Vanuil Wiaanderen hokeken kan je e
veranderende visic ap meccdoran ver-
werving als vl omsehrijven:

| D aamdach 5 verschoven wun “Laul-
kennis’ naar Claabvaardigherd’s cen-
Lraal koml Le staon wol een legnder o
[l Meder s moet kumeen in Tune-
Livsnede, voor heny relevante siluaties.

2 Taalleren is wel cumulatiof maar nict
lineair, Len lecrder Bome welivwaar
vercler op wal hij al kan, Maar hoe en

at hij daarop verder hoaeser, dar kan
vivier clk individue verschillend zijn.

3 Tweedelaalleren ganl medcen ook
aver kennis van de wercld opboeuwen,
Copnilleve vasrdigheden e leersio-
Lepiedn spelen een tol i hel leepro-
cin evenals allectieve lactoren als

motivatie, betroklenheid en attitu

=

des.

A Fichl hebhen op je eigen leerproces
an oer mes de verantwoardehjkheid
o dragen, gkt één van de helang-
rijke Factoren e zijn dic her sieces
SN ocon leerproces heinlocden,

A lnocon pestuurd tualleorproves ain
instruetie enevaboatic oolosmubkeljlk
met wllaar werbonden, Peomanents
Feeclback is dus ooonthea il om de
leerder zicht op zijn eigen leerjproces
te hicden {cf. punt 4).

Dreze veranderingen vertalen zich lang
zagm maar zeker in de dagelijkse
Mil-lesprakiigh. Zooowordt Bijvoor-
heeld door meer en meer taallespe-
vors in ¥Vlaanderen gebrok gomasks
vian functiomee! on makeericht lesma-
teriaul.tt

Tuulevaduutic maakl vol deel il van dy
lesprakiijl. Op dil vlak aou dus sen
soontzelijlke evolutie aan de gang
moclen zijo.

Lo inderdaad: er wordt hard pewerkn
aan wvortmen van assesament die op
con geinregreards manier de o raal-
vaurdigheid van de kandidaat meten,
cerder dan de Laalkennis, Het druail
duarbif eehler mecstal inode cerste
plaals om de cemmalive, globale be-
oordeling v feinde-van-de-im’ pres-
taties (sunuvatieve  evaluatie), De
tocts worde doarhi] meestal ontwik
keld met een welomschroven alge
riean nivean” ale nirgangspont, [io-
vaendien warden de sier vaardighadan
mecatal geisnleerd getootat,

[Foow clewe ombwikkelingen komen hn-
vondicn leseever en laalloerder steeds
verdor van hel cvalualicproces ul Lo
sl

[he ol wan de docent Bepeirkl aich Lol
het afnemen vin een eldars ontwik-
lelde toets bij zijn cursistengrocp. De
resultaten worden vaale centraal op
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cenandere plaats versert. Lesgevers
hebben dus nog weinig ichl op: "Wl
wordl er cigenlijk getoctst?, “Waar-
o’ en SWelke informatie kan ik wir
e resnltaren halen om het lecrproces
1) con cnrsisl boeler of andors 18 on-
dersteuneny’

Hetee e peldd soor de taadleerder, van
wic e 0 de doleiding locl stelden
dal b een aelieve ol cou mwoclen
spelen, Zijo ol wordt beperkl Lol e
ral van Colject’, De nformatie die
wordl verzameld s oict voor lem
maar gaat enkel over hem.

Zomeler betjiel is het belangrijk dat aan-
cacht aon de oniwikkeling en de ver-

spredding van de herhoven feschearsrs
instrtmenten wordt bestecd.

In de cigen klas, stellen lesgevers vast,
is de goslandoardiseerde Locls die
wurdl aunseboden unpetwijleld zin-
vl voor bepaalde docleiden ea in
Bepaalde situalics, Moo wal bijeoor-
Beeld als op het emnde van de it Blifk
dat cen cursist nict geslaned is? Her is
cham L Baal om er iets vl e leren,

Sowwed e leagever ale de cureisl hebhan
hehoefte am de gipen didaenak ros-
pocticvalijk de cipen leerwijze hi) @
sluren.

Hicronder geel ik cen procye wan wil-
werking vun ‘bredvr’ evalueren,

e erm hreder evalueren’ geell daae-
bij aan dat bestaande evaluatievor-
men hun plaats vinden in cen breder
programmia van evalueren dat nog
oenldeends iz ingevald

Instrumenten op maat: een voorbeeld

Fraag

Hed voorbeeld is ootleend wun cen ob-
servadie-instruneenl uitgewerkl bij et
proecamana O Lirr, & Lir is een lune-
tivneel en behoellegerichy voorl-
ject 12 voor anderstalige volwasse

nen, ootwikkeld aan Centrum woor
Tl en Migratie (Katholicke Linjver
sitel Lewven} mooopdracht wan de
Viaamse Dicnst voor Arhaidshemicd-
dalmg en Neracpsopleicing {vranh
Har hereilt declnemers op een lank-
Ferichte manier wor op con berbeps-
opdeiding voor wdministralicve eroe-
pen™ B deeellde voan,

W proberen el ebscervaliv-inslraneenl
lier kocl te beschiripeen. Do aul-
len we hel gelawilen om g illustie-
ren: boo gaat hel < oconceeet to
work bijf deontwikkeling van con in-
strument voor hredere evaluatie!

et vooriraject SUD neemt minimaal
A lesuren inheslan, Daris lang voaor
vobwassen workloren dic moancl mo-
selijk wan hot werk willen, Yan som-
mige cursislen voell cen lesaever bij
e slurt al lwaliel aom Ik dwijlel of
o cursisl het wel zul lalen,” voan
il vermigeen dal w0t cursist die het
moeilijk beeft, pas op het einde van
het Me2 traject {pas na 00 wur dos)
Le horen krijgt: o heell een probleem
an mag niel doarstrnmen naar de he-
rocpsnpleding,

Wat evalueren, waarom on hoe!

Er was dus behoe e wan con instrumenl
o z2uoviug mogelijk in el trajecl
problemen i bet alleerproces op e
sporen en tndien mogelijl hij te sto-
ren. Mo 100 vur wou voae kunnen
beslissen over voorlzelling van het
oekowen MEZ-traject, dan weal herori-
cntering, [Ne op basis van her ane-
wniiril op de volgende sragon:

Hae verloopl hol ealleerproces van
doe risicocursist indic cerste 100 our?
L Toel op Lasis daarvan lealbuar en
elwol, voon de cursist en de voan, dat
cle cuesist het tragect voor leet?

Indicn ja, zijn daar bepaalde voor

A LUISTERERSSCHENNER

Luistzren naar gén af meer korte dizlagen end# infn
daarine ovecharenpen in ern veorpestrncenreard doo-
IRENL,

LEZE W LU EREMSCHRIVEN

Een kort harchge schhpeen om iecs mee 2 delen of
e vrapen fap basis wn peschreven ol mondulings
infu en instructich,

[ LEIEH/SCHRINEN

it ke enformeatieve weksten] i balen oo die in

o1

een weorgestrugturserd dooument inillen,

M LFFFNSTURSTER PRSP REIEN
Ir een (eelefnn)zesprek waoraf gekende infio peven of
sragen.

b LEZER/SPREKEN
In een geiprele met 22n medecarsist mendehng infs
rapporteren ep basis van een schriftelijle bron,

waarden aan verbonden”?  Bijwoor-
beeld: nog bijkomende ondersteuning
met betrekking tot bepaalde zwakke
re pInten

wadsl e roimere visic onorwcodotaal-
vorwerving omschreven in de inber-
ding, lgen de volpende wiggangspnn-
Len Len srondslas san de manier
wuarep hel instrumenl is epeeecl:

L1 OE Lirt werden cursisten vp cen oveli-
sche manier geconlomteend el rele-
vaitle, functionele talea die hen st
muleren in het bereiken van de eind
doclen, [n elk van dic taken zit cen
klool, Len doclbesuste onderstew-
ringtt van de lespever helpl cursisten
nm dezs klent 1e overbrupeen, Als
her leceproces pocd verloopt, worden
cursisten  hicrdoor zelfstndiger in
het wunvatlen van tuken en bel over-
brruggren van mogelijke kKloven duurin,
e ondersteuning van Je lespever 2l
et andeare woorden dus stilaan min-
der intensief worden,

Windaar onze kevze in de opzet van het
instrument; de avolutic van het taal
leerpraces in kaart heanpen via hel
repistreron van de intensiteit en de
aard van de ondersteaning dic cen -
sivocursist B hel gitsoeren van ver-
pelijkbare cruvinde luken i de les no-
cig Toeell,

Daartoe selecteerden we uil de eerste
100 lesuren 47 observatiemomenten
dies we konden onderbrengen in 5 ca
legorisin van crociale, stecds weer
kerends typetaken, e amachrijving
wan i wijf catopnricén van taken,
kun Jo teruevinden op illustratie 1.

Your elk vun dese observalicmomenten
wiend cen elservalichcle witpeschre-
e, Draarop stasl aongegeven Lijdens
wzlle handelingen van de cursist de
lesgever hem moet observeren en
welke sepevens hij moct registreren.

Chp dleee observaticlches moel de les-

pever invullenfinkleuren of een risi-

cecirsisn i het nitvocren van di taak
nasisd b aan:

hiel intensiove ondersteaning, (bolle-

e rond inkleurend;

< pedelih wat ondersteuning {bollelje

avange inklewren);

weinig ol geen andersteuning. (Tolle

tje arcen inkleuren).

Clolk moet hij informatic noteren over
de gard van de ondersteuning die de
curaislt nodhip had, Mel “aard” van on-
derstenning hedoelen we: Waar liep
i cursist op vast? Omowelke taalele-
menten ming het? Whs de kloof e
groet wegens wen pebrok wun keonois
vl de wereld? Licp de cursisl vusl



amddatl hij niel doorhad waae hip e
nodipe infirmatic moost gaan zoe-
ken? Kon hij wich nicl in hel vereis
perspecticl verplaalsen als hij cen Le-
lefeompesprok moest wocren?
¢oinlensitell van de eodersleuning
oo, orage of groen klewrl de Jes-
gever later in op een werzichtsdocu-
ment over de 100 eerste lesuren, Dat
overzichisdocument weed "De leercir
kel' pedoopt (zie illustratie). Elk bal-
letie in de leercirke] peell cen obser-
vl i:'-'l'l'.l(_'l'l'l'lﬂ-l"ll Wear,

In her overzichradocument wordr al vrij
ancl dnidelijk: met welke eateporicén
sn baken hoeft de corsisl hee vouoral
miozilijh cn met welke niel?

L

Beslissinzen nemen met het

instrument

Ads oo 100 vwr de hele leercirlkel is in
geldeard, krijg jo con averzicht dat jo
toclaat te beoordelen: is er evolutic
in de intensitedl van de ondersenmng
al niet? (i hasis daaevan kan dan
con heslissing ton voortzetting of her-
srifntiutic worden senomen,

W besehrijvon hier korl cnkele van de
g elike seenuriss,

Seenario Lcle inklewring evolueerl oven
lvel algemeen wan rood {zeer inten-
sicve ondersteuning) naar minder in
tensicl [oranje enfol grocn), Op basis
van e versamelde observarieoepe-
wens Pkt dus dat con et b ver-
palijkhare taken nunder oo mimiler
omilersteuning mslip hecie. Mot an-
dere woorden: er s cen punslise woe-
lutie an bt taadlecrproces; de cursist
ko et ks o sloges 2o traject in
e Liftverderzetlen,

Scenario 2 de inkleuring blijft over het
algemecn rood. De intensicve onder-
slevning wan de lesgever levert voar
de curgist pean legrwinst op. e kans
is #eer klem dat de onrsise hinnen de
pepeven omscindigheden zal slaen
in zifm trgeel. Hel is dun ook weinig
il - weinie realistisch - een
dergelijhe Inlensieve omdersteuning
v e resl van el leaject le blipeen
voorzien, [ overleg met de trajecthe
geleider moct dan gezocht warden
naat cen ancere weg voor de cursisg
am wign o] te bereiken, OF moe de
cursier pehalpen worden am zijn die-
len b re stellen.

Enlkele handvatten

Bfj het opaetlen van cen dergelijk in-
strwrmenl Blocl bt voor oos cen poe-
ale werlowifae o o inenlshoedk te vei-
runmen imet betrekking 1ol de valgen

de aspecten:

= heot nijdsaspoon

gard van de verzamelde mlormabe;
helrokken beonrdelrs;

THOLETCTL il vereamelen van inlor-

TAFTATE

Je schuift als het ware met deze aspec
ten als handvatten over ean as van
beperkter naar breder. (zic schoma
hicronder).

Wiz heschripven bel schuiven met be-
trekking fon deze aspecten édn na dén
en thnerraren dit aan de hand van her
absorvatc-instrument bijp De LifL
Daathij loctsen we moteen ook o
het schuiven over dose assen bij-
drangl wan eo strookl mel een cuime-
re visie op laalleren,

Het tijdsaspect

D meeste evaluatio instrumenten be
perken wich tob cen éénmalige mao-
I'ﬂL,‘.ﬂ1f_!-l_'||1i||T|l:‘.

Pane op verschillende momancen Tig-
dens de curans de leerder op hepanl-
de ngpecten e beoordelen en Lo ver-
pelijken kan jo de belrowsiaarheid
an e inlonngtie verhiegen, Bowen-
dien verzumel e informalie die voo
de bipsturing van het leerproces rele-
vanter kan ziji.

Wig het ohservaticinstroment worden
heslissingen over heroridatatie ol hij-
komends pnderstenuning nier penn-
men o basis van hel konnen winoe-
ren wvan coen loclstaak op cénomaos
mend. Wel op basis van cen verselii-
king wvan de codersleening die cen
curaisl nolig haed o el witvoeren «an
crucinle vergelijkbare 1aken geduren-
e de eorste 10 lesuren,

DL gontinu observeren en evidueren
maakt hel meteen ook mozelijk am
instractie en evaluatie sterker met el-
katar o vorweven. Boen lespover moerkn
7iv hipvomnrbeeld na o of dric verge-
ljkbare taken op dad de cursist hel
mcedlijhe beell condal bip et pecicht
ap oeh maal nsur plonnulie noeen
document maa systemalisch alles
probeert e lezen, In een volgende
vergelijlibare lecstanl koo de lesgewer
zijn  ondersteoning dan perichter

hicrop alstemmen,

Aard van de verzamelde Informatie

Woesea | peeft con tocts informacie oeer
e talige prostatics van con leerder,
Wi kunnuen duarnoasl ook informas
vergamelen over andere wspeelen 2o-
als ks van de werell, copnitieve
elemenen, altitude, nwotivatie, thois-
situatie van de leerder, Dit kan cen
ander licht werpen op het al dan niet

lis LY
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vertnnen van de pewenste taalvane-
digheid; bovendien kan hel helpen
v e omdersteuning van de leerder
serichier eu ellivicoler e inaken
Zowondt Dy hel olbservatic-inslomogol
oiel alleen kwantitatieve imlormatie
verzmneld: Hooveel hulp had de cur
sist podig? En: evolueert hij daarin
hij cen vergelijkbare opdrache? Tege
lijkertijd wordt ook gekeken naar de
aarel van de onderstenning, Lesgevers
moclen ook repistrerent wal wag hel
signaal om individucle hulp aan de
cursisl toogoven, welke periehte vea-
gien heb jo pesteld om erachler e ko-
mén witrop du eursisl vastlicp, welky
aelivs bl je undernemen vum de cur-
sisd el Lol e uplussing Le Joten -
men? Was deze dingoose de juiste,
mel andere wonrden: heeft je gerich
te omdersteuning effect pehad? Yia
het  observatie-mstnment kwamoen
cen legeever en een curgiste bjvaor-
heedd tot de volpende vastatelling: de
cursiste slaapde or nooic in cen tele-

BREDERE EVALUATIE: schuiven op 4 assen
[Verbreding wan: aantal imalshozhen: schumven steeds an-functie van de
herenragin; Wal? Waarom? Hoel

Eemmalige mamentapname
tnanrMn de tigd, &p verschilléndé mamenten

Corrertie yan-toecs: door taallespeyer
BETROAKEN
SRRV RVEVE Nit alleen: de: |espever; maar ook

Self-assessment, Peer assessment

Meer. dan gén ubservator

Een tean-van bietroldenen {waaronder ool de
taalleerder zedl) beoordeelt do informatic en neemt
een heslissing

Generesrt enlel nfo over lennis van malalementen
AN AN DC
YERZAMELDE
IKHURHAEIE

Niet enikel over het-al.dan niet-kennen vam hepaaide
taaleleminten maar; ook

Eali,_, finctaneren. in. het witvoeren van redlisd
relevante taken

mbi-k taalleerproes

bl aidere aspecton die thallerproces beimboedeii:
Cognidieye. vaardigheden, hennis van de
werel,attinudle, leerstrategieen, persoonlijiheid en
preestanlijle: sitatie van'de leerder, ...

Louter: fepistraren wan bt :al dan et slig-zn It aflaering: van
gevraagde: pindpradiict
[AMIER VAN
UL ANS TN Gebruik maken: van alle: mogelijke: pelepenheden:die
[E [HFORHATIE  fdls BN T
Reehtsireehs ubserseren tiplens talleerprocs
Yideo-npmiames

Gespreklen met:|
‘Bijwoudenvan: cen:logh

hogeleider
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[bongesprek WL ven poed cinde fe
Trengeens; sif bepon slecus loladl enpe-
Pl en impoleiel aaoe bed wleloon-
gesprele Lesgever en cursisl spraken
dan ook ab bij eon volgeade leleloon-
cpclrachl cerst explicict stil te staan
Baps W belt hier naoe wic' en "Wt
mioct ik cigenlijk reggen’.

Lespevers peven aan dal g sinds het
gohrink van har instrement veesl dui-
delijker detecreren wanrmee de cur-
sisl et macilijk heef, #o beseffen
dad hun eodersteuning leveren vank
il verder wing dun hel witegren van
mewsilijke woorden ol bel herbalen
vann de instruclic,

Becralideen beoordelaars

Manel de lesgever of testatnemer, moe-
ten ook de learder zell en sndere be
trokkenen (feeede obsenator, mede
cursisten, trajecthepeleiders,
rol in het beoordelinpaproces Kunnen
opaemen, THE wil nicl zepmen dat wo

autumalizell alle beil wun

zell- ol pecrevalualic versuachlen,

L )oeen

EARNERR Y]

Het is vooral opnieww een ounier am
onze blik te verraimen: door zowel de
invalshock van de leerder, de lesge-
ver en atders betroklkenen smmen te
Prenpgen: kunnen we de berouwhbaar
hewl van onze informatie verhogen
Beowendien leidi hee hetrekken san de
Decrder inode cvaluadic erioe dal hip
e de verantwoordelijkbesd kan op-
12

In het abservatie-instiomenl is el wel-
iswaar de lesgever die de observatieli-
che invult. Maar deze observatiefiche
et meteen ook dienst als basis vaor
cverlepmomaenten, 1n de eerste plaats
kan dil mweerleg helpen am de puzeel
vunuil de leerder verder aan reovallen
mel pedevens dic de lesgever vannin
s pesiliv inode les nict kan zien.
Yoo een conereel vourbeeld hicrvan
e el punl ‘imanieren vail versane-
len van informatie’ verderop, Draar-
nanst helpen deze overlegmomenten
de cursist am cen duidelijler zicht op
zin gigen leerproces fe krijzgen, Som
mige - on vaak ook ner de minst ster
ke - cursisten hehben hat hier heel
macilifk mee: 7z hehben de indek
dul bet eigenhifk allemaal wel ooed
loapl; ol ze hebhen hel mocilifk om
te voelen waarop  we o vastlopen,
Draandoor hebben e ook peen cokel
houvast om e dets aan te doen, Dhoeor
op hasis van de abseraties van de
lesaever te belijlien: “Wat liep er mis
en Waaraan kan dat liggen' krijacn
zi enheraters pankpopingspunten on

croFcll s aan le doen. Denk maar
daun e curziste van hierboven in de
plefowmgpesprokion.

Dhowar de cursist gl vanal het hegin in
dese evaluntic te hetrekken, kan hij
ook Deter aign ol vpmemen in bet be-
slissingemomenl on L0 our. Hij zal
gedurende de 100 war doidelijker
woeban; S0 okl me ow al veel beler,”
Of hij zal 2elf hebben oodervonden;
Dt is echt nicts voor mif," Tie beslis-
sing s clan weel minder con verdict
cdat na W por plots over hem valt,

Manier van verzamelen van informatie

Losgovers heseffon dar nier enkel de
georchestrecrde tnesmomenten re-
levanle informutic kunnen aploveren,
Lo hebben imeestal wel inluiliel con
zicht op hun cursisten op busis van
rechtstreekse observalics tjdens de
les, video opnames, gespreklen mel
lecrders, loghocken, Een jnstrunment
OPFAren wanrin dere manicren van
infarmarieverzamealing aen exphiciete
planes krijoen, kan higrin meaer syse-
mitick en consislentic hrongen.

i Twel observalic-inslrumenl is aist pe-
kanzien
de lespever observeorl Jdo cursis G-
dens de lessen zelll Tegeliferlijl
wordt hij ool aangemoedigd om alle
dingen die hem opvallen te noterzn,
M am de obligate woordenschat of
prammancarnersen e legeen naast do
nhservanes wir do les.

D overlopmomaenten mer de cursist
kunmen vok weer andere informatie
apleveren, U0 de lespever helpen om
zijn beeld B ole slellen Zooalsers

voul @parle loelsmomenlen:

veorde cen lesgever dal een risicucur-
siste zeor intonsieve ondersleaning,
Bleel nodig hebben in alle talen, e
cursiste keam vaak te laat, leck wei
nig betrokken en weinig geconcen
frecrid. [node mibrek Wat s e van-
diusg nog opeovallen b de corsise”
vin de observalichiche noteerde e
lesanvcr o ven dag: “een deel van de
politigs  wun de cursisle zijn vers
acheurd,” Een eersie indruk van de
lesgesver had laonen sijn dal de cur-
siste erg noochalant was, Tiveen ovei-
legmomient vertelde de cursiste ech-
ter dat haar echlgenoot nict wilde dat
7 Medetlandse les valgde, Daarom
hiaed hiy haar morities verscheurd, Dit
wictp moleen con heel andere bik op
hel gebrek aan concencratic van de
vursisle,

Lesgeyers pevraagd!

Liit het voorbeeld hiveboven mag blij-
ken dat hij bredere evalualie nop
rcor maatwerk komt kijloen. Les-
eevers gin de messt aangewezen per-
snen o - nassr de leerders zelf -
hicrin cen belangrijke rol op to ne-
men. A hekhen daarvoor hahoe e
wun op maal ontwikkelde insirumen
Len, D30 althuns aan concrete woor-
Dewlden wanrop @e 2ich kunnen imspi-
pepgnr; vuor elke behoele specilicke
instowmenlen vatwikkelen, ikl wei-
nig haallxa.

Boarcidien is het stellen va een brede-
e diagnose zellsals je cen voncreet
wilpewerkt instroment heln - woo
lespevers niel xomaar evident.

Mvee redenen waaram ook moct 2cin
vesteerd worden in ondarsieoning
vin lesgovers. Hler paal dan am e
untwikkeling van lecrkrachivaardip-
haden die wowel de instruetic als de
evilualie len govde komen: femand
andersteunen om vaouil een bredere
invalshock te evalueren, belekenl
meteen ook dat je hem helpl om een
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